
疫情防控阻击之—上海卫生在行动 

（续一：2月2日~2月20日）                         

上海市质协用户评价中心舆情分析 

       生命重于泰山，疫情就是命令，防控就是责任。上海市质量

协会和上海市质协用户评价中心高度关注上海疫情防控的举措、

进展。我们采集互联网舆情，整理形成汇编，传递和分享上海各

行各业疫情防控阻击的措施和手段， 为上海加油！ 

疫情期间，我们将持续跟踪关注…… 

       上海市委市政府全力贯彻习近平总书记“始终把人民群众生

命安全和身体健康放在首位”指示，把疫情防控作为当前最重要

的工作。上海卫生系统始终按照要求实行最严格的科学防控措施，

并随着疫情的发展，及时推出应对措施。自2020年2月2日起，在

疫情管控方面强调患者出院后需要居家休息两个星期；在便民就

医方面，出台医院开通互联网在线咨询服务、门诊实行全预约制、

调整门诊引导市民错峰就诊和家庭医生深入社区等措施。同时，

市卫健委持续选派选派医疗队驰援武汉，上下一心坚决打赢疫情

防控阻击战！ 

2月2日 

防止交叉感染，35家市级医院陆续开通在线咨询 

从1月29日起，市卫生部门利用“互联网+”技术，在复旦大学

附属华山医院等35家市级医院陆续开通互联网在线咨询服务。

1月31日12点，市卫生健康委员会、申康医院发展中心又启动

“上海市发热咨询平台”，开通热线电话并同步成立网上门诊

“新冠工作室”，来自15家市级医院60余位呼吸科、感染科、

重症医学科的医师，轮流排班，为发热、有呼吸道症状的群众

提供24小时在线咨询服务。 

2月9日 

上海再派350名医务人员驰援武汉 

上海华山、瑞金两家医院在不到几小时内集结350人组成援鄂

医疗队，其中华山医院214人、瑞金医院136人。这350人中，

共有中共党员138人，涵盖了呼吸、感染、重症、血液、消化、

肾脏、神经内科、抗生素、内分泌、急诊、护理等学科。 

2月12日 

上海市中医院实行门诊全预约 

自2月14日起，该院所有门诊（包括普通门诊、专病门诊、专

家门诊、特需门诊）实行全预约制。 

2月16日 

沪第八批医疗队今天中午驰援武汉雷神山医院 

2月16日晚，在前期选派7批医疗队的基础上，市卫健委选定仁

济、市一、市六、市五、市七、杨浦区中心医院等6家医院，

组建了第八批支援湖北医疗队，包含医疗、护理、管理等医务

人员。本批医疗队今天中午驰援武汉，支援雷神山医院。 

疫情期间，上海这33家市级医院门诊调整 

市卫健委、申康医院发展中心表示，在新冠肺炎疫情防控的关

键时期，为方便市民及时了解多家市级医院门诊开诊情况、有

序引导患者错峰就诊，33家市级医院发布了相关门诊调整通知。 

2月18日 

8700多位家庭医生为上海市民健康“守门” 

在上海，246所社区卫生服务中心是市民健康的“守门人”。

在疫情防控期间，社区卫生服务中心的家庭医生深入社区，与

居委会共同织密城市防疫的“网底”。 

患者出院后需要居家休息两个星期 

市防控新冠疫情相关工作部门会提前将计划出院的病人信息告

知病人所在区，并由各相关街镇、社区和医疗机构做好对接：

患者出院的时候嘱咐患者出院后需要居家休息两个星期，不要

外出，医务人员会上门进行健康的随访。                                               
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